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INFORME DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO

Verificacion y/o seguimiento a:

La gestion efectuada por la Entidad a la plataforma
SUIT durante el periodo 2022.

Objetivo: Realizar seguimiento a los tramites y servicios en la
plataforma del Sistema Unico de Informacién de
Tramites-SUIT, segun 1o establecido en el decreto
019 de 2012

Alcance: Seguimiento a los tramites y Otros Procedimientos

Administrativos “OPA” de la Administracion
Departamental, durante la vigencia 2022,
corresponde a los registros realizados por 4
Administracion Departamental a través de la
plataforma SUIT

Proceso y dependencia:

SUIT - Secretaria de Planeacion y TICs

Metodologia:

Para realizar el presente informe de evaluacion y
seguimiento de los tramites u Otros Procedimientos
Administrativos "OPA" se accedié a la plataforma
SUIT, donde se verifico la actualizacién de los
tramites en la vigencia 2022, ademas se diligencio la
columna dirigida al seguimiento del Jefe de"Control
Interno.

Marco legal o criterios:

eley 962 de 2005 "Por la cual se dictan
disposiciones 'sobre racionalizacien de tramites vy
procedimientos administra- tivos de los organismos
y entidades del Estado y de los particulares que
gjercen funciones publicas o prestan servicios
plblicos”.

Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investiga- cién y sancion de actos, de
corrupcion y la efectividad del control de la gestidn
publica”.

Decreto 019 de 2012 “Por el cual se dictan normas
para suprimir o reformar  regulaciones,
procedimientos y trdmites innecesarios existentes
en fa Administracién Publica". Resolucién 1099 de
2017 “Por la cual se establecen los procedimientos
para autorizacion de tramites y el seguimiento a la
politica de racionalizacion de tramites”.

Ley 2052 de 2020 “Por medi® de la cual se
establecen disposiciones transversa les a la rama
ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los
particulares que cumplan funciones publicas y/o
administrativas, en relacién con la racionalizacion
de tramites y se dictan otras disposiciones".

Fecha de inicio: 31 de diciembre de 2022

Fecha final: 31 de diciembre de 2022

Fecha de presentacion del informe

10 de febrero de 2023
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RESULTADO DE LA VERIFICACION

La Oficina de Control interno, en cumplimiento de las funcignes de segu:mlento que ie
establece las Leyes 87 'de 1993, Ley 1474 de 2011 y demas normds vigentes, realiza el
seguimiento a la gestion efectuada por la Entidad a la plataforma SUIT durante la vigencia
2022.

La Administracién Departamental ha delegada. la responsabjlidad del funcionamientp de la
plataforma SUIT en La Secretaria de Planeacion, MIPG y TICS, quienes han venido
implementando diferentes estrategias que permiten la racionalizacidn de‘tramites coh &l fin de
cumplir con las acciones normativas, admlmstratwas o tecnoldgicas teridientés a simplificar,
estandarizar, eliminar, optimizar Y aufpmatizar los tramijtes de las dlferentes dependencias
responsables de los tramites.

Teniendo en cuenta que la Politica de Racionalizacion de Tramitgs tieng como objetivo facilitar
al uudadano el acceso.a los tramites; esta responsabilidad es compartida entre la.Secretaria
de Planeacion Departamental, la Secretaria TIC lnnovamon y Gob;emo Abiefto v las cuatro
dependencias que tienen bajo su responsabilidad los procedimientos de los tramites que
prestan un servicio-haciaa ciddadania: a) Secretaria de Gobierno, b) Secretaria de Hacienda,
¢) Secretaria de Educacion y .d) Secretaria. de Recreacion y Deporte. Estas, instancias
administrativas son consgientés de la‘résponsahilidad que tienen en sy implementacion como
en la racionalizacion de los tramites. .

En fa Administracién Departamental, durante el afio 2022, se identificaron y definieron
actividades que permitieron realizar mejora de procesbs y sistemas de informacion por ser
objeté de mayor demanda, como también por el ingreso mensual para la entidad. En el
siguiente cuadro se presentan los cuatro trdmites que hacen parte de la estrategia de
racionalizacién y simplificacion, a los cuales en cumpllmsento de las fases que hacen parte de
la-Guia de Racionalizacion de Tramites, se realizé €l 31 de diciembre de 2022 la fase ¢inco
derevaluacién, asi;
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departamental a
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Si beneficios que Conforme
recibird el

. usuario por la
mejora del
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Como se observa en el presente cuadro, se contestaron las 6 preguntas cofrespondientes al
Seguimiento y Evaluacion que debe diligenciar Control Interno de Gestion, con fundamento en.
la informacién suministrada por los funcionarios de La Secretaria de Planeacion, MIPG y TICS,
asi como, lo evidenciado en el aplieativo SUIT del DAFP, donde se encuentra registrado el
desarrollo de |la estrategia de los 4 tramites proyectados en la vigencia 2022.

Es de anotar que la plataforma nacional SUIT (Sistema Unico de Informacién de Tramites), e

un instrumento de apoyo a la implementacién de la Politica de Racionalizacion de Tramites que
adiministra el Departamento Administrativo de la Funcion Publica en virtud de la ley 962 del 2005
y del Decreto 019 de 2012 y que la entidad asumié como un sisteMma que tiene como propésito
ser la fuente Unica y valida de la informacion de los tramites con cara al usuario.

De acuerdo al inventario de inscripcic’:ﬁ de tramites registrados en el SUIT, se presenta un total
de 79 tramites inscritos, de los cuales 64 son Tramites inscritos, 4 Tareas pendientes, 1 Sin
gestion y 10 en Creacion.
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RIESGOS

Es pertinente establecer un seguimiento oportuno a los riesgos relacionados con el proceso del
SUIT; iguaimente se actualice en el mapa de riesgos de la entidad con el objeto de que se
apliqueh los controles necesarios y evitar la materializacion de los mismos y dar cumplimiento
a los objetivos institucionales.

CONCLUSIONES

» En el aflo 2022 se trabajo en 4 tramites de gran importancia, con el fin de prestar un
mejor servicio al ciudadano. La entidad le apuesta con su grupo de trabajo para el
afic 2023 en avanzar y dar pasos firmes en nuevos tramites racionalizados en
cumplimiento a la normatividad y mejora dé servicios para la atencion a la ciudadania
en general.

. RECOMENDACIONES

» Analizar la gestion adelantdda frente a las actividades pendientes de implementacion de la
estrategia de racionalizacion de tramites proyectada en las vigencias 2022, con el objeto de-
garantizar el cumplimiento de la estrategia establecida.

v

Establecer el plan de accién para la vigencia 2023, con.el objetivo de dar cumplimiento a
las actividades que se definan y asi avanzar en la gestién de tramites propuestos en la
plataforma SUIT y se permita a la comunidad acteder de manera facil y oportuna a la
informacion publica de su interés, generando esquemas no presenciales como el uso de
correos electronicos, internet y paginas web que signifiquen un menor esfuerzo para el
usuario en su realizacion.

. Responsables:

Ritha Rodriguez De La Rosa
Profesional Universitario OCIG

Aprobé:

TANNIA CHAVE AICEDO
Jefe Oficina de Control Inferno de Gestion



