o

b
.“_.‘:

FUNCION PUBLICA

SUI

Nombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

GOBERNACION DE NARINO

NO APLICA

NARINO

PASTO

Orden:

Ao vigencia:

Consolidado estrategia de racionalizacion de tramites

Fecha generacion

: 2026-01-29

TERRITORIAL

2026

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

Tipo

Ndmero

Nombre

Estado

Situacién actual

Mejora por
implementar

Beneficio al ciudadano o

entidad

Tipo
racionalizacion

Acciones
racionalizacion

Fecha
inicio

Fecha
final
racionalizacion

Responsable

Justificacion

Plantilla Unico - Hijo

14674

Tornaguia de transito

Inscrito

Actualmente el
tramite se realiza de
forma semipresencial

El ciudadano
(productor y
importador) podra
realizar el trdmite en
linea a través de la
plataforma
establecida.

La solicitud y
expedicion de
tornaguias de transito
se realiza en la
plataforma en el
formato dispuesto por
la Federacion
Nacional de
Departamentos,
donde se incorporan
los soportes
solicitados para la
expedicion de la
tornaguia.

El ciudadano tendra un
ahorro en costos de
desplazamiento de
$60.000
aproximadamente.

Tecnologica

Tramite total en linea

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas

Plantilla Unico - Hijo

14676

Tornaguia de reenvios

Inscrito

Actualmente el
tramite se realiza de
forma semipresencial
(Parcialmente en
linea)

El ciudadano
(productor y
importador) podra
realizar el tramite en
linea a través de la
plataforma
establecida.

La solicitud y
expedicion de
tornaguias de
reenvios se realiza en
la plataforma en el
formato dispuesto por
la Federacion
Nacional de
Departamentos,
donde se incorporan
los soportes
solicitados para la
expedicion de la
tornaguia.

El ciudadano tendra un
ahorro en costos de
desplazamiento de
$60.000
aproximadamente.

Tecnologica

Tramite total en linea

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas

Plantilla Unico - Hijo

14692

Impuesto de registro

Inscrito

Actualmente el
trdmite se realiza de
forma semipresencial
(Parcialmente en
linea)

El ciudadano podra
realizar el proceso de
diligenciamiento y
solicitud del impuesto
a traveés del sistema
(Impuesto de registro)
- Realtech

El ciudadano tendra un
ahorro en costos de
desplazamiento de
$60.000
aproximadamente

Tecnologica

Tramite total en linea

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas

Modelo Unico — Hijo

16142

Impuesto al consumo de licores,
vinos, aperitivos y similares de
origen extranjero

Inscrito

Actualmente el
tramite se realiza de
forma semipresencial
(Parcialmente en
linea)

El ciudadano
(contribuyente) podra
realizar el proceso de
diligenciamiento de la
departamentalizacion
del Impuesto a través
de la plataforma
infoconsumo.

El ciudadano tendra un
ahorro en costos de
desplazamiento de
$60.000
aproximadamente

Tecnologica

Tramite total en linea

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas

Modelo Unico — Hijo

16142

Impuesto al consumo de licores,
vinos, aperitivos y similares de
origen extranjero

Inscrito

Actualmente el
tramite se obtiene en
2 dias habiles.

Reduccién en tiempo
de respuesta de la
solicitud de 2 dias
habiles a obtencion
inmediata

El ciudadano tendra un
ahorro en tiempo de 2
dias habiles en la
expedicién del tramite.

Administrativa

Reduccidn del tiempo
de respuesta o
duracién del tramite

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas

Plantilla Unico - Hijo

27393

Cierre temporal o definitivo de
programas de educacion para el
trabajo y el desarrollo humano

Inscrito

Actualmente el
tramite se realiza de
forma presencial en
la Secretaria de
Educacion

Se implementara
formulario web a
través del Sistema de
Atencion al
Ciudadano -SAC o
correo electrénico.

El ciudadano tendra un
ahorro en costos de
desplazamiento de
$40.000
aproximadamente

Tecnologica

Formularios
diligenciados en linea

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Educacién —
Inspeccién y
vigilancia

Plantilla Unico - Hijo

27400

Cambio de nombre o razén
social de un establecimiento
educativo privado

Inscrito

Actualmente el
tramite se realiza de
forma presencial en
la Secretaria de
Educacion

Se implementara
formulario web a
través del Sistema de
Atencion al
Ciudadano -SAC o
correo electrénico.

El ciudadano tendra un
ahorro en costos de
desplazamiento de
$40.000
aproximadamente

Tecnologica

Formularios
diligenciados en linea

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Educacion —
Inspeccion y
vigilancia

Modelo Unico — Hijo

30102

Registro o renovacion de
programas de las instituciones
promovidas por particulares que
ofrezcan el servicio educativo
para el trabajo y el desarrollo
humano

Inscrito

Actualmente el
tramite se realiza de
forma presencial en
la Secretaria de
Educacion

Se implementara
formulario web a
través del Sistema de
Atencion al
Ciudadano -SAC o
correo electrénico.

El ciudadano tendra un
ahorro en costos de
desplazamiento de
$40.000
aproximadamente

Tecnologica

Formularios
diligenciados en linea

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Educacién —
Inspeccién y
vigilancia

Plantilla Unico - Hijo

30213

Anulacion de las tornaguias

Inscrito

Actualmente el
tramite se realiza de
forma semipresencial

El ciudadano
(productor e
importador) podra
realizar el proceso de
diligenciamiento de la
departamentalizacién
del Impuesto a través
de la plataforma
infoconsumo.

La solicitud de
anulacion se realiza
en la plataforma en el
formato dispuesto por
la Federacion
Nacional de
Departamentos,
donde se incorporan
los soportes que
evidencias las
causales de la
anulacion de la
tornaguia

El ciudadano tendra un
ahorro en costos de
desplazamiento de
$60.000
aproximadamente

Tecnologica

Tramite total en linea

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas

Plantilla Unico - Hijo

30213

Anulacion de las tornaguias

Inscrito

Actualmente el
tramite se obtiene en
2 dias habiles.

Reduccién en tiempo
de respuesta de la
solicitud de 2 dias
hébiles a 1 dia habil,
siguiente a la
expedicion de la
tornaguia para
solicitar la anulacién

El ciudadano tendra un

ahorro en tiempo de 1 dia
habil en la expedicién del

tramite.

Administrativa

Reduccidn del tiempo
de respuesta o
duracién del tramite

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas

Modelo Unico — Hijo

31348

Sobretasa departamental a la
gasolina motor

Inscrito

Actualmente el
tramite se realiza de
forma semipresencial
(Parcialmente en
linea)

El ciudadano
(distribuidor
mayorista) podra
realizar el tramite en
linea a través de la
plataforma
establecida.

Todo el proceso de
diligenciamiento de la
declaracion y pago de
la sobretasa
departamental a la
gasolina motor se
realizara en linea en
la plataforma
dispuesta.

El ciudadano tendra un
ahorro en costos de
desplazamiento de
$60.000
aproximadamente.

Tecnologica

Tramite total en linea

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas

Plantilla Unico - Hijo

33065

Sefializacién de los productos
gravados con el impuesto al
consumo

Inscrito

Actualmente el
tramite se realiza de
forma semipresencial
(Parcialmente en
linea)

El ciudadano
(contribuyente
productor e
importador) podra
realizar el tramite en
linea a través de la
plataforma
infoconsumo.

La solicitud y acto de
sefializacion de los
productos gravados
con el impuesto al
consumo se realiza
en la plataforma en el
formato dispuesto por
la Federacion
Nacional de
Departamentos,
donde se incorporan
los soportes
solicitados para la
legalizacion

El ciudadano tendra un
ahorro en costos de
desplazamiento de
$60.000
aproximadamente.

Tecnologica

Tramite total en linea

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas

Modelo Unico — Hijo

70375

Impuesto al consumo de
cigarrillos y tabaco elaborado de
origen nacional

Inscrito

Actualmente el
tramite se realiza de
forma presencia

El ciudadano
(contribuyente
productor) podra
realizar el proceso de
diligenciamiento de la
departamentalizacién
del Impuesto a través
de la plataforma
infoconsumao.

El ciudadano tendra un
ahorro en costos de
desplazamiento de
$60.000
aproximadamente

Tecnologica

Tramite total en linea

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas

Modelo Unico — Hijo

70375

Impuesto al consumo de
cigarrillos y tabaco elaborado de
origen nacional

Inscrito

Actualmente el
tramite se obtiene en
5 dias habiles.

Reduccién en tiempo
de respuesta de la
solicitud de 5 dias
héabiles a obtencion
inmediata.

El ciudadano tendra un
ahorro en tiempo de 5
dias héabiles en la
expedicién del tramite.

Administrativa

Reduccidn del tiempo
de respuesta o
duracion del tramite

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas

Modelo Unico — Hijo

84977

Impuesto al consumo de
cigarrillos y tabaco elaborado de
origen extranjero

Inscrito

Actualmente el
trdmite se realiza de
forma semipresencial
(Parcialmente en
linea)

El ciudadano
(contribuyente
importador) podra
realizar el proceso de
diligenciamiento de la
departamentalizacién
del Impuesto a través
de la plataforma
infoconsumo.

El ciudadano tendra un
ahorro en costos de
desplazamiento de
$60.000
aproximadamente

Tecnologica

Tramite total en linea

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas

Modelo Unico — Hijo

84977

Impuesto al consumo de
cigarrillos y tabaco elaborado de
origen extranjero

Inscrito

Actualmente el
tramite se obtiene en
8 dias habiles.

Reduccién en tiempo
de respuesta de la
solicitud de 8 dias
hébiles a obtencion
inmediata

El ciudadano tendra un
ahorro en tiempo de 8
dias habiles en la
expedicion del tramite.

Administrativa

Reduccién del tiempo
de respuesta o
duracién del tramite

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas

Plantilla Unico - Hijo

84995

Impuesto al deguello de ganado
mayor

Inscrito

Actualmente el
tramite se realiza de
forma presencial

El ciudadano
(contribuyente) podra
realizar el proceso de
diligenciamiento de la
declaracion del
Impuesto al degello
de ganado mayor, en
el formato dispuesto
por la Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas del
departamento y se
habilitara un correo
electrénico
institucional para la
recepcion del formato
y el pago de la
declaracion
correspondiente.

La declaracion y pago|
del impuesto al
degiello de ganado
mayor esta
supeditada al periodo
grabable de
presentacion y pago
el cual es mensual
dentro de los 10 dias
calendario siguientes
al vencimiento de
cada periodo
gravable.

El ciudadano tendra un
ahorro en costos de
desplazamiento de
$60.000
aproximadamente.

Tecnologica

Respuesta y/o
notificacién por
medios electrénicos

01/02/2026

30/04/2026

Secretaria de
Hacienda -
Subsecretaria de
Rentas




