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Introduccién

El Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP constituye un modelo de
cumplimiento, mediante el cual la Gobernacion de Narifio define, articula e
implementa acciones orientadas a fortalecer una cultura de la legalidad en el ejercicio
de la funcién administrativa, asi como a identificar, medir, controlar y monitorear los
riesgos para la integridad en el desarrollo de su gestién misional.

El programa se estructura a partir de dos (2) componentes, el primero es el
componente transversal, orientado a la operacion del componente programatico, a
través de acciones relacionadas con los procesos de liderazgo, apoyo, planificacion,
evaluaciébn y mejora. A su vez, el componente programatico enfocado en la
implementacion de la Estrategia Institucional para la Lucha contra la Corrupcién, en
concordancia con los lineamientos definidos en el Anexo Técnico del Decreto 1122
de 2024.

En este sentido, el PTEP de la Gobernacion de Narifio, busca implementar acciones
estratégicas en los dos (2) componentes, para minimizar actos de corrupcion en
detrimento de su misionalidad, asi como los niveles de impunidad y sancion de estos
hechos.
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1. Planeacion

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1122 de 2024 y su anexo técnico, la
Gobernacion de Narifio desarrolla la planeacion del Programa de Transparencia y
Etica Publica — PTEP a través de la formulacion, validacion, consolidacion,
aprobacién, publicacion, ejecuciéon y modificacion o reformulacién. Para el
cumplimiento de cada una de las fases se desarrollan diferentes acciones las cuales
se describen en el Plan de transicién 2026 — Programa de Transparencia y Etica
Publica de la Gobernacién de Narifio relacionado en este item. Estas fases que
corresponden al ciclo del PTEP se relacionan a continuacion:

1. Formulacién: se disefia, planifica y documenta las estrategias y acciones para
formular los dos (2) componentes del PTEP, identificando las herramientas,
instrumentos y mecanismos requeridos para la implementacién y ejecucion de
cada una de las acciones y estrategias definidas en dichos componentes,
garantizando su articulacion con los lineamientos normativos y las capacidades
institucionales de la entidad.

2. Validacién: se publicara la version inicial del PTEP en el “Menu participa” del
sitio web institucional, por un periodo de 15 dias calendario, con el objetivo de
recibir comentarios, sugerencias, aportes y/o recomendaciones de la
ciudadania y partes interesadas, para su posible incorporacion.

3. Consolidacidn: a partir de los insumos recolectados en la etapa de validaciéon
se incorporaran al PTEP aquellos comentarios, sugerencias, aportes y/o
recomendaciones que se encuentren pertinentes.

4. Aprobacion: la version consolidada del PTEP ser& socializada ante el Comité
Institucional de Gestién y Desempefio — CIGD para su aprobacion.

5. Publicacién: el PTEP se publicara a mas tardar el 31 de agosto de 2026 en la
pagina web institucional en el mend de "Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica”. Las versiones actualizadas, producto de ajustes
posteriores, también deberan publicarse en esta seccion.

6. Ejecucion: el PTEP deberé tener un Plan de Ejecucion y Monitoreo. El Plan se
actualizara anualmente, donde se incluiran los instrumentos y acciones
estratégicas contenidas en el PTEP que requieran gestion financiera se
incorporaran al Plan de Accién anual de la siguiente vigencia para su ejecucion,
el cual sera aprobado antes del 31 de enero de la misma.

7. Modificacion o reformulacion: el PTEP se formulard una vez y de acuerdo
con los resultados de la auditoria al programa se definira oportunidades de
mejora que derivan en modificaciones. De forma regular, el PTEP se
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reformulara cada cuatro (4) afios y extraordinariamente, cuando la Gobernacién
de Narifio lo considere necesario por resultados insatisfactorios 0 cambio de
Administracion Departamental.

La planeacion y los términos para el desarrollo de los instrumentos del PTEP para las
respectivas acciones definen el componente programatico que hacen parte del
documento.
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Plan de transicién 2026 — Programa de Transparencia y Etica Publica de la Gobernacion de Narifio

Actividad de gestion

Producto Meta

Fecha limite

Soporte o evidencia

Responsable

articulacion, Estado abierto,
iniciativas adicionales)

programatico formulado

formulado

mm/afo
Revisar el avance del
componente  transversal vy Documento del Registro documental del :
) . Secretario de
ajustar su contenido de acuerdo |componente transversal 1 12/02/2026 componente transversal e
; ) . : Planeacion
a los lineamientos del anexo ajustado ajustado
técnico.
Socializar el  componente Acta de la sesion del
transversal al Comité Documento del | 103/ SIGD' Regllsérol Secretario de
Institucional de  Gestion y comp(_)n_ente transversa 1 27/03/2026 ocumental de Planeacion
Desempefio (CIGD) socializado al CIGD componente transversal
P validado por el CIGD.
~ Secretario de
Elaborar una campafa 9 .
S Documento de la . Planeacion, Secretario
comunicacional que promueva ~ - Registro documental de la o
AN campafa comunicacional 1 30/04/2026 ~ de TIC, Innovacion y
la participacion ciudadana para campafa X .
. elaborado Gobierno Abierto,
validar el PETP )
profesional de Prensa
Secretario de
Planeacion, Secretario
Formular el componente de TIC, Innovacién y
programatico y las acciones Documento del Registro documental del Gobierno Abierto,
estratégicas (Redes de componente 1 03/07/2026 | componente programatico Subsecretaria de

Desarrollo Comunitario,
Subsecretaria de
Relacionamiento Estado
Ciudadano
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Plan de transicién 2026 — Programa de Transparencia y Etica Publica de la Gobernacion de Narifio

Actividad de gestion Producto Meta Fer%?:/grr]rgte Soporte o evidencia Responsable
Ejecutar la campafa C ~ Registro de las mejores y = Sec_r gtago de .
comunicacional para la ampana aportes de la ciudadania aneacion ecrg}tano

R, comunicacional 1 17/07/2026 . ~ de TIC, Innovacién y
validacién del PTEP por parte ciecutada Registro de la campafa Gobierno Abierto
de la ciudadania ) ejecutada : '

profesional de Prensa
Consolidar  las _mejoras -y Documento del Registro documental del .
aportes de la ciudadania e 1 24/07/2026 " Secretario de
incluirlas en el componente componente componente programatico Planeacion
- programatico validado validado.
programatico del PTEP
Aprobar el PETP por parte del | Documento del PETP Agg c:gt:g zzi'l?;gsa?ﬁ:l
Comité Institucional de Gestién |aprobado mediante acta | 1 21/08/2026 9 CIGD
~ PETP aprobado por el
y Desempeiio (CIGD) por el CIGD CIGD
Secretario de
Publicar el PETP Document_o del PETP 1 31/08/2026 Enlace de publicacion del | Planeacion Secr(_e'tarlo
publicado PETP de TIC, Innovacién y
Gobierno Abierto
lan de ei L Registro documental con el
Formular el plan de ejecucion y P an de eJZCLIJC'On y Plan de ejecuciony 0 d
monitoreo del PETP para la n}g?rngo eaeraE;P 1 31/12/2026 monitoreo del PTEP Ssgr?ézréioéne
vigencia 2027. , 10 p formulado para la vigencia
vigencia 2027. 2027
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2. Estrategia institucional paralalucha contrala corrupcion

La Gobernacion de Narifio implementa el Programa de Transparencia y Etica Publica
como pilar fundamental para que los servidores publicos actuen de forma honesta,
responsable y en beneficio de la comunidad y asi dar cumplimiento al Articulo 31 de
la Ley 2195 de 2022 y al Decreto 1122 de 2024 que establecen que el ente territorial
debera implementar el PTEP con el fin de promover la cultura de la legalidad e
identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de corrupcion en el
desarrollo de su misionalidad, fortaleciendo la confianza de la ciudadania y la
responsabilidad en el ejercicio de la funcién publica.

Los instrumentos para desarrollar el componente programéatico del PTEP de la
Gobernacion de Narifio son:

2.1. Administracién de riesgos

En el marco del compromiso permanente de la Gobernacion de Narifio con la
transparencia, la legalidad y la proteccién de la integridad publica, y considerando los
riesgos que pueden afectar el adecuado ejercicio de la funcién administrativa y el
cumplimiento de los objetivos institucionales, se hace necesario gestionar, desde un
enfoque basado en riesgos, los eventos que puedan presentarse al interior de la
entidad. En tal sentido, la gestion institucional del riesgo comprende la identificacion,
el andlisis, la valoracién y el tratamiento sistematico de aquellos eventos que pueden
materializarse y convertirse en factores de riesgo para el cumplimiento de los
objetivos misionales.

En consecuencia, la Gobernacion debera disponer de un sistema articulado en el que
se interrelacionen e interactien los elementos necesarios para asegurar una gestion
integral del riesgo, fortaleciendo la toma de decisiones y la prevencién de conductas
gue comprometan la integridad publica. Bajo esta premisa, la Gobernaciéon adoptara
e implementara el Sistema de Gestion de Riesgos para la Integridad Publica —
SIGRIP, como instrumento de ordenamiento y coordinaciébn de las acciones
orientadas a la identificacion, prevencion, mitigacion, tratamiento y monitoreo de los
riesgos asociados a la integridad publica.

El SIGRIP tiene como propdsito articular la Politica para la Administracion Integral de
Riesgos, mediante la cual se gestionan los riesgos generales de la gestion, la gestién
preventiva de riesgos fiscales y los riesgos de seguridad de la informacién, con los
demés componentes requeridos para administrar los riesgos asociados a la integridad
publica. En efecto, un riesgo de gestion, un riesgo fiscal o un riesgo de seguridad de
la informacién puede tener como causa el soborno, el fraude, los conflictos de interés
gestionados de manera inadecuada o hechos de corrupcion. Adicionalmente, su
materializacion puede favorecer riesgos relacionados con LA/FT/FP, tales como el
lavado de activos, la financiacion del terrorismo o la financiacion de la proliferacion de
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armas de destruccion masiva. Por lo anterior, resulta indispensable abordar estos
riesgos de forma integral y en estrecha articulacién con la gestion institucional del
riesgo en todos los procesos/subprocesos de la Gobernacion.

El SIGRIP contempla la adopcion de instrumentos para la gestion del riesgo, la
actuacion diligente en el conocimiento de contrapartes, en la operacion institucional
de una funcién de cumplimiento, ademas de la identificacion y valoracién de riesgos
conforme a la metodologia definida en la Politica para la Administracion Integral de
Riesgos. La interaccion de estos elementos contribuye a que la gestién puablica
departamental se desarrolle de manera integra, asegurando el estricto acatamiento
del ordenamiento juridico y de los principios de la funcién administrativa en el ejercicio
de la gestién institucional.

En la medida en que el SIGRIP se implemente de manera integral, la Gobernacién
fortalecerd sus capacidades para acreditar la gestién de riesgos para la integridad
publica, la administracion de riesgos LA/FT/FP, la operacion de canales de denuncia
y la aplicaciéon de procedimientos de debida diligencia, en beneficio de la confianza
ciudadana y la buena administracion.

2.1.1. Gestion de riesgos para la integridad publica

En el marco del SIGRIP, la Gobernaciéon de Narifio identifica, analiza, valora y
gestiona los riesgos que puedan afectar la integridad publica y el adecuado ejercicio
de la funciéon administrativa, incluidos aquellos asociados al Lavado de Activos, la
Financiacién del Terrorismo y la Financiacién de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva (LA/FT/FP). En este sentido, la corrupcion se configura como uno
de los principales riesgos para la integridad institucional; no obstante, existen riesgos
especificos que, por su naturaleza, alcance e impacto, requieren un tratamiento
diferenciado, tales como el soborno, el fraude y la gestion inadecuada de los conflictos
de interés. Asimismo, incorpora medidas de control orientadas a prevenir, detectar y
mitigar conductas o situaciones que faciliten la materializacion de eventos asociados
a LA/FT/FP, considerando que este tipo de riesgos compromete la legitimidad
institucional, debilita la confianza ciudadana y afecta la capacidad institucional para
garantizar una gestion publica transparente, ética y orientada al interés general, en
concordancia con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
(MIPG).

Estas amenazas pueden materializarse en distintas etapas de los procesos y
subprocesos institucionales, afectando la capacidad de la Gobernacion de Narifio
para cumplir de manera eficaz y oportuna sus objetivos y, en particular, para
garantizar el cumplimiento del ordenamiento juridico. Dichas amenazas se definen a
continuacion:
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Inadecuada gestion del conflicto de interés: el conflicto de interés se configura
cuando el servidor publico, en ejercicio de sus funciones, deba intervenir en la
regulacion, gestion, control o decision de un asunto respecto del cual tenga un interés
particular y directo, o lo tengan su conyuge, compafiero o0 comparfiera permanente,
sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o
primero civil, o sus socios de hecho o de derecho. En este contexto, se presenta una
tension entre el interés general, que orienta el ejercicio de la funcién publica, y el
interés particular del servidor, situacion que puede afectar los principios de integridad,
transparencia, moralidad e imparcialidad administrativa. Por tanto, la Gobernacion de
Narifio adopta e implementa un procedimiento para su identificacion, declaracion,
gestién y seguimiento oportuno como una medida de control esencial para prevenir
riesgos que comprometan la confianza institucional, la transparencia y la toma
objetiva de decisiones.

Soborno: constituye una conducta reprochable y juridicamente sancionada en el
ordenamiento juridico colombiano, asociada al acto de dar, ofrecer o prometer
dadivas, beneficios o cualquier otra utilidad indebida a otra persona, con el propésito
de obtener un favorecimiento contrario a la legalidad y a los principios que rigen la
funcién puablica. De acuerdo con la calidad de los sujetos intervinientes y las
circunstancias del hecho, esta conducta puede configurarse bajo distintas
modalidades, entre ellas el cohecho, el soborno entre particulares o el soborno
transnacional. Para efectos de la gestion institucional del riesgo, esta practica puede
manifestarse en dos ambitos: soborno entrante, cuando terceros pretenden influir
indebidamente en servidores de la entidad, y soborno saliente, cuando servidores
publicos actian en nombre de la entidad para ofrecer beneficios indebidos a otros
servidores publicos o particulares.

En concordancia con lo dispuesto en el Cddigo Penal Colombiano, se encuentran
tipificadas, entre otras, las conductas de cohecho propio, cohecho impropio y cohecho
por dar u ofrecer, como delitos contra la administracion publica que constituyen
manifestaciones del soborno. Por su parte, el ordenamiento juridico contempla de
manera especifica la figura del soborno entre particulares para las relaciones entre
actores privados. En el contexto de la Gobernacion de Narifio, este riesgo para la
integridad publica se identifica, analiza, valora y gestiona en el marco de la Politica
de Administracion Integral de Riesgos, lo que resulta fundamental para salvaguardar
la integridad institucional, prevenir afectaciones al interés general y fortalecer los
mecanismos de control orientados a la transparencia, la legalidad y la adecuada toma
de decisiones.

Corrupcion: se entiende como la desviacion del ejercicio de lo publico hacia la
obtencién de beneficios particulares, en detrimento del interés general, la garantia de
los derechos humanos y la efectividad de los derechos fundamentales. En tal sentido,
los actos de corrupcion comprenden un conjunto de conductas contrarias a la
legalidad, tipificadas en los regimenes penal, disciplinario y fiscal, que afectan la
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integridad institucional, debilitan la confianza ciudadana y comprometen el adecuado
funcionamiento de la administracion publica. Su identificacion, prevencion,
tratamiento y control de este riesgo constituyen un imperativo para el fortalecimiento
de la gestion publica, en concordancia con los principios de transparencia, moralidad,
responsabilidad y servicio a la ciudadania que orientan la accion administrativa
departamental.

Los lineamientos para la gestibn de este riesgo para la integridad publica se
encuentran definidos en el marco de la Politica de Administracion Integral del Riesgo
institucional de la Gobernacion de Narifio.

Fraude: se entiende como toda conducta ilegal o irregular caracterizada por el
engafio, la ocultacion, la adulteracién de informacién o la vulneracion del deber de
confianza, sin que medie necesariamente amenaza, violencia o fuerza fisica,
perpetrada por servidores publicos, particulares o terceros vinculados directa o
indirectamente con la Gobernacion de Narifio, con el propdsito de obtener un
beneficio indebido o apropiarse de dinero, bienes, servicios o cualquier otro recurso
publico o institucional. Su identificacién, prevencion, deteccién y tratamiento resultan
esenciales para salvaguardar la integridad institucional, proteger el patrimonio publico
y fortalecer los mecanismos de control orientados a la transparencia, la legalidad, la
eficiencia administrativa y la generacion de valor publico.

El fraude puede clasificarse en interno y externo: se entiende por fraude interno aquel
en el que intervienen los servidores publicos, colaboradores o personas vinculadas
directamente con la administracion departamental, mientras que el fraude externo
corresponde a conductas realizadas por terceros, frente a las cuales, la Gobernacién
ostenta la condicién de victima. En el marco del SIGRIP, el fraude externo se asocia
principalmente a riesgos operativos y de gestidn, por cuanto puede comprometer la
continuidad de los procesos, la confiabilidad de la informacion, la proteccion de los
recursos publicos y la efectividad de los controles establecidos. Por ello, su
prevencion, deteccion y tratamiento exigen el fortalecimiento permanente del Sistema
de Control Interno, la adopcién de medidas de verificacion y seguimiento, y la
articulaciéon de acciones orientadas a preservar la legalidad, la transparencia y la
integridad en la Administracion departamental.

Los lineamientos para la gestion de este tipo de riesgo a la integridad se encuentran
definidos en el marco de la politica de administracion integral del riesgo institucional
de la Gobernacién de Narifio.
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2.1.2. Gestion de riesgos de Lavado de Activos (LA), Financiacion del
Terrorismo (FT) y Financiacion de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva (FP) - LA/FT/FPADM

La integridad publica de la Gobernacion de Narifio también puede verse afectada por
el Lavado de Activos, la Financiacion del Terrorismo y la Financiacion de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva. Estas practicas comprometen la
capacidad del Estado para cumplir sus fines, en la medida en que la Gobernacién
puede ser utilizada para dar apariencia de legalidad a recursos de origen ilicito o
ilegal, e incluso para canalizar recursos hacia personas o grupos que atentan contra
la institucionalidad. En este sentido, la integridad publica se ve igualmente vulnerada,
aun cuando la conducta de los servidores publicos y colaboradores no sea objeto de
cuestionamiento.

Para la gestién de este tipo de riesgo es importante tener en cuenta las siguientes
consideraciones:

e EI lavado de activos: comprende tres etapas fundamentales, cuyo
conocimiento e identificacion resultan esenciales para el fortalecimiento de las
acciones institucionales de prevencion, deteccion e intervencion frente a este
riesgo:

e Colocacion: corresponde a la introduccion inicial de recursos de origen ilicito
en el sistema econdmico y financiero, generalmente mediante el manejo de
dinero en efectivo proveniente de actividades delictivas. En esta etapa, dichos
recursos son incorporados a operaciones o actividades que aparentan
legalidad, a través de distintos sectores de la economia, tanto a nivel nacional
como internacional.

e Ocultamiento: consiste en la desvinculacién de los recursos ilicitos de su
fuente de origen mediante la ejecucion de mdltiples transacciones,
operaciones 0 movimientos destinados a dificultar su trazabilidad. Esta etapa
implica la transformacion, transferencia o conversion de los fondos, asi como
la estructuracién de esquemas complejos orientados a encubrir el origen, la
propiedad y el rastro documental de los recursos.

e Integracion: corresponde a la fase en la cual los recursos de origen ilicito
reingresan a la economia con apariencia de legalidad, mediante transacciones
comerciales, financieras o personales que simulan legitimidad. En esta etapa,
los fondos son incorporados al circuito econdmico formal, dificultando su
diferenciacion respecto de recursos obtenidos de manera licita.

e Lafinanciacion del terrorismo: hace referencia a toda conducta mediante la
cual un servidor o funcionario publico perteneciente a la Gobernacion de
Narifio, de manera directa o indirecta, provea, recolecte, entregue, reciba,
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DE NARINO

administre, aporte, custodie o resguarde fondos, bienes o recursos, o realice
cualquier otro acto orientado a promover, organizar, apoyar, mantener,
financiar o sostener econémicamente a grupos de delincuencia organizada,
grupos armados al margen de la ley, sus integrantes, grupos terroristas
nacionales o extranjeros, terroristas nacionales o extranjeros, o actividades
terroristas, de conformidad con el marco normativo vigente.

e La financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva:
comprende toda conducta orientada a proveer fondos o utilizar servicios
financieros, total o parcialmente, para la fabricacion, adquisicion, posesion,
desarroll6, exportacion, traslado, fraccionamiento, transporte, transferencia,
depdsito o uso de materiales, tecnologias o bienes de uso dual con fines
ilegitimos, en contravencion de la normatividad nacional vigente y de las
obligaciones internacionales aplicables, respecto de armas bioldgicas,
quimicas, nucleares y otros elementos asociados.

Los lineamientos para la administracion de riesgos de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo y Financiacion de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva (SARLAFT/FP) se encuentran definidos en el marco de la politica
de administracion integral del riesgo institucional de la Gobernacién de Narifio.

Adicionalmente, el SIGRIP permite a la Gobernacién de Narifio dar cumplimiento a
los lineamientos definidos para el desarrollo de acciones orientadas al fortalecimiento
de los canales de denuncia y de los procesos de debida diligencia en el marco del
PTEP.

2.1.3. Canales de denuncia

La Gobernacion de Narifio formulard e implementara un procedimiento interno para
la operacion del canal institucional de denuncias por corrupcion y buzoén ético que
contemple los siguientes pasos:

¢ Identificar los medios de recepcién de denuncias e inquietudes (teléfono,
correo electrénico, formulario en linea, entre otros).

e FEvaluar las denuncias e inquietudes que se presenten por el canal. Esto
implica adoptar las medidas necesarias para que este proceso sea de manera
imparcial y adem@s revisar la informacion proporcionada y asignar recursos
para su investigacion si es necesario y dado el caso establecer las acciones
gue se deberan desarrollar para la investigaciéon. En todo caso, el
procedimiento definira las medidas para proteger la informacion que pueda
probar las irregularidades y proteger al denunciante brindandole soporte y
apoyo.

e Tratar las denuncias e inquietudes que correspondan al canal, esto hace
referencia a las medidas adecuadas para abordar la denuncia. Incluye concluir
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el trdmite de las denuncias e inquietudes, de conformidad con el tratamiento
realizado como medidas disciplinarias, correccion de problemas o cambios en
las politicas y procedimientos.

e Determinar las acciones para mantener al denunciante informado sobre el
progreso de la denuncia y las acciones tomadas

e Por dltimo, mantener y conservar un registro completo y seguro de todas las
denuncias, investigaciones y acciones tomadas como parte del proceso.

2.1.4. Debida diligencia

La Gobernacion de Narifio elaborara lineamientos y procedimientos internos
orientados al desarrollo de la debida diligencia en el conocimiento de sus
contrapartes. En el marco del Sistema de Gestion de Riesgos para la Integridad
Publica — SIGRIP, la entidad adoptara un Manual que incorpore mecanismos para la
aplicacion del principio de debida diligencia en todas las interacciones con
contrapartes en las que exista exposicion a riesgos para la integridad publica, en
particular aquellos asociados a soborno, fraude, inadecuada gestion de conflictos de
intereses, corrupcion, lavado de activos, financiacion del terrorismo y financiaciéon de
la proliferacion de armas de destruccion masiva.

El principio de debida diligencia se materializar4 mediante politicas y procedimientos
orientados a identificar, analizar y valorar los riesgos y oportunidades asociados a
cada interaccion, operacion o relacién con contrapartes, con el fin de respaldar la
toma de decisiones informadas. En este sentido, su aplicacién debera observar los
principios de razonabilidad y proporcionalidad. En consecuencia, el Manual se
estructurard de manera que resulte viable para la Gobernacién, de acuerdo con sus
capacidades y recursos disponibles, y contemplara niveles diferenciales de aplicacion
conforme al nivel de riesgo identificado.

Los mecanismos previstos tendran como finalidad exclusiva aportar insumos para la
toma de decisiones institucionales y no generaran, por si mismos, inhabilidades o
incompatibilidades distintas de las establecidas en la legislacion vigente. No obstante,
en el marco de la gestion del riesgo, la Gobernacion podra definir medidas o
actuaciones derivadas del conocimiento de sus contrapartes, entre las cuales se
incluyen:

* La identificacion de sefiales de alerta que deban ser atendidas por la
Gobernacion de Narifio.

* La adopcion de controles adicionales o especiales, asi como la revision y
ajuste de los controles existentes, de acuerdo con los resultados del
mecanismo de conocimiento de la contraparte.

+ La definicion de ajustes en los equipos responsables del relacionamiento con
la contraparte, o la exigencia de aprobaciones adicionales por parte de
instancias superiores para la continuidad de la relacién.
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* En situaciones excepcionales, la evaluacion de la procedencia de terminar la
relacién o abstenerse de iniciarla, con observancia de la normativa especial
aplicable.

+ Laimplementacion de un monitoreo especial sobre las operaciones realizadas
en el marco del relacionamiento, con el propésito de efectuar los reportes
correspondientes cuando se identifiqguen operaciones inusuales o
sospechosas ante las autoridades competentes.

Ahora bien, dado que el conocimiento de las contrapartes debe cumplir una finalidad
preventiva, los mecanismos de debida diligencia seran aplicados antes del inicio de
cualquier relacion. Lo anterior no excluye la realizacién de un monitoreo permanente
y continuo durante la vigencia del relacionamiento, a fin de identificar cambios que
puedan modificar el nivel de riesgo.

La Gobernacion de Narifio garantizara que los resultados derivados de la aplicacion
de los mecanismos de conocimiento de contrapartes queden debidamente
documentados al interior de esta. Para tal efecto, asegurara la confidencialidad de la
informacién clasificada y reservada, el adecuado tratamiento de los datos personales
y las condiciones de archivo y custodia de la informacién, de conformidad con la
normativa aplicable.

El proceso de conocimiento de la contraparte y debida diligencia, de acuerdo con el
contexto interno y externo, en el que se localiza la Gobernacién de Narifio, tendra en
cuenta:

» Conservar, por un término no inferior a cinco (5) afios y con actualizacién
periddica anual, los soportes derivados de la verificacion y del conocimiento
de la contraparte, de manera que se garantice la identificacién, incluso, de los
beneficiarios finales.

* Realizar la debida diligencia de manera presencial o virtual, mediante canales
digitales o electrénicos que garanticen la efectividad en la verificaciéon de la
identidad del tercero.

» Garantizar que la debida diligencia aplicada a personas juridicas permita la
identificacion del beneficiario final, incluyendo los accionistas o asociados que
posean, directa o indirectamente, una participacion igual o superior al 5 % del
capital social o del aporte del potencial cliente.

* Aplicar procedimientos rigurosos de conocimiento respecto de las Personas
Expuestas Politicamente (PEP), especialmente en la etapa de vinculacion.

* Respecto de los directivos y ejecutivos de la contraparte que no ostenten la
calidad de PEP y cuenten con facultades de decisibn en asuntos
presupuestales, econdmicos, contractuales, disciplinarios o de administracion
del talento humano, conocer en detalle su participacion en emprendimientos
privados y mantener dicha informacién debidamente actualizada.
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 Respecto de funcionarios, contratistas y proveedores, verificar sus
antecedentes de manera previa a la vinculacion y asegurar la actualizaciéon de
su informacién en las plataformas previstas por la ley y en los sistemas
internos de la entidad.

* Enlos procesos de recaudo de recursos provenientes del puablico por concepto
de prestacion de servicios o suministro de bienes, determinar el monto maximo
de efectivo que podrd mantenerse al interior de la Gobernacion por tipo de
cliente o usuario, y propender por la utilizacion de medios de pago digitales.

* Identificar operaciones inusuales o sospechosas mediante el uso de
herramientas tecnolégicas. Cuando una operacion sea analizada bajo dicha
condicion, conservar los soportes fisicos o digitales que sustenten su
calificacion, con niveles de seguridad que permitan su consulta Gnicamente
por personal autorizado.

+ Definir y mantener actualizadas las sefiales de alerta, entendidas como
hechos, situaciones, eventos, cuantias, indicadores cuantitativos y
cualitativos, razones financieras y demas informaciones relacionadas con los
factores de riesgo y las operaciones, a partir de las cuales pueda inferirse, de
manera oportuna o prospectiva, la posible existencia de hechos o situaciones
que se aparten de los parametros de normalidad, de conformidad con la
Politica de Administracién Integral del Riesgo para LA/FT/FPADM.

« Segmentar cada uno de los factores de riesgo de acuerdo con sus
caracteristicas particulares, asegurando que las variables de andlisis definidas
permitan condiciones de homogeneidad al interior de los segmentos y de
heterogeneidad entre ellos. Para tal efecto, la Gobernacion de Narifio
contemplara, entre otras, la informacion recolectada durante la aplicacién de
los procedimientos de conocimiento del cliente, de conformidad con la Politica
de Administracion Integral del Riesgo en su version vigente.

Todo lo anterior debe quedar contemplado en el Manual, el cual debe cumplir con las
siguientes caracteristicas:

1. Lineamientos de debida diligencia

2. Procedimiento y lista de verificacibn para consulta respecto de las
contrapartes que sean personas naturales y del representante legal y
suplente, revisor fiscal y beneficiarios finales de las contrapartes que sean
personas juridicas u otras estructuras en sistemas de informacion, registros y
listas vigentes de consulta.

3. Procedimiento para la verificacion de la identidad de las contrapartes y
evaluacion de su historial que establezca criterios diferenciales para aplicar
una debida diligencia simplificada, cuando la relacion tiene un riesgo bajo; una
debida diligencia estandar, para riesgo medio; o una debida diligencia
ampliada, en los casos de riesgo alto.

4. Lineamiento respecto de los casos en que se identifigue que una de las
contrapartes es una Persona Expuesta Politicamente, cuya debida diligencia
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incluya una investigacion mas profunda sobre estas contrapartes, ya que
pueden estar expuestos a mayores riesgos para la integridad publica

5. Lineamientos para la toma de decisiones basada en los resultados de la
debida diligencia

6. Lineamiento para el tratamiento de los hallazgos y las “posdebida diligencia”

7. Lineamiento para informar a las autoridades de los hallazgos

Funcién de cumplimiento

Las implicaciones de la funcién de cumplimiento estaran a cargo y serdn asumidas
por el secretario (a) de planeacion quien al estar relacionada con las funciones
generales que tiene este tipo de cargo, en particular, la de “adelantar las gestiones
necesarias para asegurar el oportuno cumplimiento de los planes, programas y
proyectos y adoptar sistemas o canales de informacion para la ejecucion y
seguimiento de los planes del sector”, y por encontrarse dentro del segundo nivel
jerarquico de la Gobernacién, es decir, responde directa y exclusivamente a la Alta
Direccion. Sin perjuicio de que la Gobernacion de Narifio decida crear un cargo
especifico.

La Gobernacién de Narifio contara con mecanismos para prevenir y gestionar los
conflictos de intereses que puedan surgir producto del ejercicio de las otras funciones
del secretario (a) de planeacién que podrian ser objeto de evaluacién.

El secretario (a) de planeacion deberd realizar de forma oportuna las declaraciones
de bienes y rentas, y de conflictos de interés, y mantenerlas actualizadas segun la
normativa vigente.

Ademas, la funcién de cumplimiento se asigna al secretario de planeacién por asumir
el rol de administrador del Programa de Transparencia y Etica Publica de la
Gobernacion de Narifio.

La Gobernacion podra contratar a particulares para que apoyen la gestion de
cumplimiento para ello procedera de conformidad con lo establecido en el Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Publica.

Herramientas de gestion del riesgo

En este sentido, ademas de contar con una Politica para la Administracion Integral de
Riesgos, un Mapa de Riesgos, un Manual de Debida Diligencia en el Conocimiento
de las Contrapartes y una funcion de cumplimiento distribuida dentro de la
Gobernacion de Narifio, la gestion de riesgos para la integridad publica requiere la
adopcion e implementacion de politicas, procedimientos, protocolos y cédigos de
conducta que contribuyan a la transparencia, la ética publica y el control institucional.
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v Politica Antilavado de Activos, Contra la Financiacion del Terrorismo y
Contra la Financiacion de la Proliferacién de Armas de Destruccion
Masiva (ALA/CFT/CFP).

La Gobernacién de Narifio adoptard e implementara la Politica Institucional para la
Prevencion del Lavado de Activos, la Financiacion del Terrorismo y la Financiacion
de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (ALA/CFT/CFP), como
instrumento de direccionamiento y control orientado a fortalecer la cultura de
legalidad, transparencia y gestién del riesgo en el ambito departamental. En este
sentido, la politica establecera de manera expresa: el compromiso de la Alta Direccion
con la prevencién, deteccion, control y mitigacién de los riesgos asociados al
LA/FT/FP; el rechazo absoluto de cualquier practica, operacion o conducta
relacionada con estos fendmenos; la obligacion de dar cumplimiento al marco
normativo vigente aplicable en materia ALA/CFT/CFP; la aplicacibn de
procedimientos de debida diligencia para el conocimiento de contrapartes, aliados y
terceros relacionados; la promocion de mecanismos de reporte y denuncia de
situaciones asociadas a sefiales de alerta, garantizando la confidencialidad y la
ausencia de represalias; y la definicibn de las consecuencias administrativas y
disciplinarias derivadas del incumplimiento de la politica.

v Politica Antisoborno

La Gobernacion de Narifio formulard e implementara la politica institucional en
materia antisoborno, orientada a fortalecer la integridad publica, la transparencia
administrativa y la prevencion de riesgos asociados a practicas indebidas en el
ejercicio de la gestién institucional. Dicha politica establecera de manera expresa: el
compromiso de la Alta Direccién con la promocion de una cultura de prevencion,
deteccién y mitigacion del soborno; la identificacion y definicién de las conductas
constitutivas de soborno en el marco de la actuacién institucional; la prohibicién y el
rechazo absoluto de cualquier practica asociada a este tipo de conductas; la
obligacion de dar cumplimiento al marco normativo vigente en materia antisoborno; la
aplicacion de procedimientos de debida diligencia para el conocimiento de las
contrapartes y demas terceros vinculados; la promociéon de mecanismos de reporte y
denuncia frente a actividades relacionadas con sefiales de alerta previamente
definidas por la entidad, garantizando la confidencialidad y la no represalia; asi como
la determinacion de las consecuencias derivadas del incumplimiento de la politica.

v Politica Antifraude

La Gobernacién de Narifio formulara, adoptara la politica institucional antifraude,
orientada a fortalecer la integridad publica, la transparencia administrativa y la
prevencién, deteccion y mitigacion de riesgos asociados a conductas fraudulentas en
el ejercicio de la gestion institucional. Dicha politica establecera de manera expresa:
el compromiso de la Alta Direccion con la consolidacion de una cultura de prevencion
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y control del fraude; la identificacion y definicibn de las practicas constitutivas de
fraude en el ambito institucional; la prohibicién y el rechazo absoluto de cualquier
conducta asociada a este tipo de actuaciones; la obligacion de dar cumplimiento al
marco normativo vigente en materia antifraude; la promocion de mecanismos de
reporte y denuncia frente a actividades relacionadas con sefiales de alerta
previamente definidas por la entidad, garantizando la confidencialidad y la no
represalia; asi como la determinacion de las consecuencias derivadas del
incumplimiento de la politica.

v Procedimiento para la gestién de los conflictos de interés

La Gobernacién de Narifio adoptara e implementara un procedimiento interno para la
gestion de conflictos de intereses, orientado a fortalecer la integridad publica, la
transparencia administrativa y la debida actuacion de los servidores publicos y demas
actores vinculados a la gestién institucional. Dicho procedimiento establecera de
manera expresa: un catalogo de situaciones susceptibles de configurar conflictos de
intereses en el ambito institucional, acompafiado de ejemplos ilustrativos aplicables
al contexto organizacional; el procedimiento detallado que debera seguir cualquier
persona para efectuar la declaracion de un conflicto de intereses al interior de la
entidad; las etapas y actuaciones que adelantara la Gobernacion de Narifio para el
andlisis, tramite y resolucion de los casos reportados; los criterios y margenes de
actuacion institucional para la prevencion, administracién y tratamiento de los
conflictos de intereses; el procedimiento para la presentacion de las declaraciones
periddicas exigidas por la normatividad vigente; y los mecanismos de verificacion,
seguimiento y control orientados a asegurar el cumplimiento oportuno de dichas
declaraciones.

v Procedimiento para el reporte de operaciones sospechosas

La Gobernacion de Narifio adoptara e implementara un procedimiento interno para la
identificacion, analisis, evaluacién y reporte de operaciones inusuales y sospechosas,
orientado a fortalecer los mecanismos institucionales de prevencion, control vy
cumplimiento en materia de gestion del riesgo. Dicho procedimiento debera
establecer de manera expresa: los criterios técnicos y las sefiales de alerta que
permitan determinar cuando una operacion reviste caracter inusual; el procedimiento
detallado que deberan seguir los lideres de proceso/subproceso para reportar
oportunamente dichas operaciones al secretario de Planeacion quien ejerce la funcion
de cumplimiento y las actuaciones que debera adelantar este para analizar y evaluar
la operacion reportada, a fin de establecer si corresponde a una operacion
sospechosa; y el procedimiento para efectuar el reporte a las autoridades
competentes de las operaciones calificadas como sospechosas, incluso cuando estas
hayan sido intentadas.
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2.2. Redes de articulaciéon

La Gobernacién de Narifio desarrollara acciones orientadas a fortalecer la articulacion
y el trabajo conjunto entre sus diferentes dependencias y actores externos, en el
marco de la implementacion del PTEP. Este componente se enfoca en la
consolidacion de redes internas y externas que faciliten el intercambio de informacion,
el dialogo institucional y la coordinacion interinstitucional, de forma que se mejore la
calidad de los insumos para la toma de decisiones la gestidn de riesgos, la promocién
de la transparencia y la gestién ética de los asuntos publicos.

Como punto de partida, se incorporara una fase diagnéstica orientada a identificar y
analizar las redes internas y externas existentes en la entidad y su relacion con los
grupos de valor. Esta fase comprendera el mapeo de actores institucionales y actores
externos, la identificacion de los flujos de informacién entre dependencias, la revision
de los mecanismos actuales de coordinacién y la deteccion de posibles brechas o
riesgos asociados a la gestion de la informacion y la integridad institucional, esto
permitira reconocer oportunidades de mejora en la articulacion interinstitucional y en
la interaccién con grupos de valor, con el fin de disefiar acciones mas efectivas y
pertinentes.

2.2.1. Redes internas

La articulacion interna en la Gobernacion de Narifio comprende la identificacion,
revisibn o creacion de canales, instancias y/o mecanismos de coordinacién que
faciliten el flujo efectivo de informacion, la gestién del conocimiento y la toma de
decisiones orientadas al cumplimiento de los objetivos del PTEP.

En este sentido, la entidad realizara un diagnéstico de redes internas que permita
identificar las instancias existentes y determinar la necesidad de crear o fortalecer
redes, mesas y/o equipos de trabajo que contribuyan a la implementacion,
seguimiento y evaluacion del Programa.

A partir del diagnéstico realizado, se impulsaran espacios de coordinacion
institucional que faciliten la integracion de las areas y dependencias en torno al
cumplimiento del PTEP. En este sentido, se desarrollaran las siguientes acciones
estratégicas:

e Realizar y mantener actualizado el mapa de redes internas y actores
institucionales relacionados con el PTEP, identificando comités, equipos de
trabajo, dependencias y demas instancias relevantes para la implementacién
del Programa.

e Disefar e implementar mecanismos de articulacién y canales internos, tales
como reuniones periodicas, mesas técnicas, boletines institucionales y
canales digitales que faciliten el intercambio oportuno, organizado y
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transparente de la informacién relacionada con el PTEP, facilitando la
apropiacion del programa por parte de las dependencias.

e Fortalecer la coordinacion entre dependencias para la identificacion, andlisis,
monitoreo y tratamiento de riesgos asociados a la integridad, la corrupcion y
la gestion puablica, mediante la implementaciéon de espacios técnicos y
metodologias propias.

e Promover acciones de sensibilizacion, capacitacion y comunicacion interna
orientadas a fortalecer la cultura de la transparencia, la ética publica y el buen
gobierno, promoviendo practicas responsables en el ejercicio de la funcion
publica.

e Consolidar mecanismos de gestion del conocimiento que permitan compartir
experiencias, lecciones aprendidas y buenas préacticas institucionales
relacionadas con la implementacion del PTEP.

e Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacién del funcionamiento de
las redes internas, que permitan medir su efectividad, identificar oportunidades
de mejora y realizar ajustes que garanticen su sostenibilidad y aporte a la
gestion institucional.

Estas acciones contribuiran a consolidar una red interna sélida, articulada y orientada
a la generacién de valor publico, fortaleciendo la transparencia, la integridad
institucional y la confianza ciudadana en la gestion de la Gobernacion de Narifio.

2.2.2. Redes externas

La Gobernacion de Narifio fortalecera la articulacion con actores externos con el
propésito de consolidar espacios de diadlogo, cooperacion y coordinaciéon
interinstitucional que contribuyan al cumplimiento de los objetivos del PTEP, asi como
al fortalecimiento de la transparencia, la integridad y la participacion ciudadana.

En cumplimiento de los principios de colaboracién entre entidades publicas y de los
deberes de participacion ciudadana, la Gobernacién promovera la interaccion
permanente con entidades puablicas, organismos de control, instancias de
coordinacién, organizaciones sociales, academia y demas actores estratégicos que
aporten al fortalecimiento de la gestion publica y el control social.

Para ello, la entidad realizard un mapa de redes y articulacién, el cual permitira
identificar y gestionar las instancias externas en las que participa por mandato legal
o disposicion normativa, sefialando, como minimo: la norma que ordena la
participacion, el rol y responsabilidad de la entidad, la dependencia o cargo del
delegado y el estado de la instancia (activo o inactivo).

Este instrumento sera actualizado de manera permanente conforme la entidad
participe en nuevas redes 0 adquiera nuevos compromisos, y estard bajo la
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coordinacion de la Secretaria de Planeacion Departamental, en articulacién con las
dependencias responsables de cada instancia.

A su vez, la Gobernacion de Narifio verificard y mantendra actualizada su
participacion en instancias estratégicas como el Sistema Nacional de Rendicion de
Cuentas, el Sistema Nacional de Integridad, los 6rganos del Modelo Estandar de
Control Interno (MECI) y la Red Anticorrupcion de Jefes de Control Interno, asi como
en aquellas redes e instancias que surjan de nuevas disposiciones normativas o
necesidades institucionales. Como parte del fortalecimiento de las redes externas, se
desarrollaran las siguientes estrategias:

Elaborar, actualizar y divulgar el mapa de redes y articulacion con actores
externos que incluya las redes, mesas, comités e instancias de coordinacion
interinstitucional en las que participa la Gobernacion de Narifio.

Identificar y mantener actualizada la informacién relacionada con el rol
institucional, la normatividad aplicable, los representantes delegados, las
tareas asignadas y los planes de trabajo asociados a cada red o instancia.
Fortalecer la coordinacién con organismos de control, entidades rectoras de
politica publica y demas actores estratégicos mediante mesas técnicas,
intercambio de informacion y acciones conjuntas orientadas a la transparencia
y la integridad institucional.

Promover la vinculacion activa de la ciudadania, organizaciones sociales,
veedurias ciudadanas, academia y grupos de valor en espacios de dialogo,
seguimiento y evaluacion de la gestion publica, fomentando la
corresponsabilidad y la confianza en lo publico.

Impulsar la creacion, consolidacion y dinamizacion de nodos tematicos de
rendicion de cuentas como mecanismos de articulacion interinstitucional y
participacién ciudadana, en concordancia con los lineamientos del Sistema
Nacional de Rendicion de Cuentas.

Fortalecer la participacion institucional en espacios interinstitucionales,
mediante la asistencia activa a mesas técnicas, comités, comisiones y demas
instancias de coordinacién, promoviendo el intercambio de informacién y
buenas practicas.

Establecer mecanismos de seguimiento al cumplimiento de compromisos
adquiridos en redes e instancias externas, garantizando la trazabilidad de las
acciones y su alineacion con los objetivos del PTEP.

Definir canales formales de comunicacién e intercambio de informacion con
actores externos, que faciliten el flujo oportuno de informacion relevante para
el PTEP, contribuyendo a la coordinacion institucional y al cumplimiento de
objetivos comunes.

Estas estrategias permitiran consolidar una red externa solida, articulada y orientada
a la generacion de valor publico, fortaleciendo la cooperacién interinstitucional, el
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control social, la transparencia y la participacion ciudadana, generando confianza en
la gestion de la Gobernacion de Narifio.

2.3. Modelo de Estado Abierto

En el marco del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) y en concordancia
con los principios del modelo de Estado Abierto, la Gobernacion de Narifio
implementara las siguientes acciones estratégicas orientadas al fortalecimiento de la
transparencia, la participacion ciudadana, la integridad publica, la colaboracion
interinstitucional y la generacién de valor publico.

2.3.1. Acceso alainformacién publicay transparencia

La Gobernacion de Narifio elaborard mecanismos y procedimientos relacionados con
transparencia activa y transparencia pasiva, asi como la actualizacion y publicacién
de la informacién institucional de interés publico.

De igual manera, implementara un procedimiento para garantizar la publicacion y
actualizacion constante la implementacién de los instrumentos de gestién de la
informacion establecidos en la Ley 1712 de 2014, tales como el Registro de Activos
de Informacion, el indice de Informacion Clasificada y Reservada y el Esquema de
Publicacion de Informacién, verificando su disponibilidad, accesibilidad y correcta
aplicacion para garantizar el acceso a la informacién publica.

Asi mismo, se implementaran condiciones de accesibilidad de la informacién publica
que faciliten el acceso a la informacién por parte de la ciudadania y poblaciones
diferenciales, mediante el uso de mecanismos fisicos y electrénicos.

Transparencia activa

La Gobernacion de Narifio implementara& un procedimiento orientado al
fortalecimiento de la transparencia activa, que defina el paso a paso para la revisiéon
y actualizacién permanente de la informacion institucional publicada en medios fisicos
y electronicos, verificar el cumplimiento del Esquema de Publicacién de Informacion
y la adecuada organizacion de la informacion publica para consulta ciudadana.

De igual manera, se implementara un procedimiento para garantizar el cumplimiento
del principio de transparencia activa en materia contractual con el propdsito de
fortalecer la publicacion, accesibilidad y actualizacion de la informacién contractual
institucional.
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Transparencia pasiva

La Gobernacion de Narifio cuenta con un procedimiento para garantizar el
cumplimiento del principio de transparencia pasiva con el proposito de fortalecer los
mecanismos de atencién a solicitudes de acceso a la informacién publica, verificando
tiempos de respuesta, canales de atencion, trazabilidad y cumplimiento de los
términos establecidos en la Ley 1712 de 2014.

Accesibilidad.

La Gobernacién de Narifio elaborard e implementara un procedimiento para
garantizar que las paoblaciones especificas accedan a la informacion que las afecte,
teniendo en cuenta los criterios diferenciales de accesibilidad a informacion publica
gue permita su visualizacion o consulta para grupos étnicos y culturales y personas
con discapacidad que incluya medios electronicos, lineamiento para accesibilidad a
espacios fisicos para personas con discapacidad y acciones para responder a
solicitudes de las autoridades

2.3.2. Integridad publicay cultura de la legalidad

Atendiendo a las disposiciones de la Ley 2016 de 2020, la Gobernacién de Narifio ha
implementado el Cdodigo de Integridad del Servicio Publico mediante el Decreto 147
de 2025, con el propésito de fortalecer la cultura de integridad, la ética publica y los
valores institucionales en el ejercicio del servicio publico.

Para promover su apropiacion y fortalecimiento institucional, se vienen desarrollando
campafas de sensibilizacién dirigidas a servidores publicos y contratistas, asi como
espacios de socializacién con las diferentes dependencias de la entidad. De igual
manera, se tiene programado el desarrollo de jornadas de induccién y reinduccion
institucional orientadas a fortalecer el conocimiento y apropiacion del Cdodigo de
Integridad.

Asi mismo, el Cddigo de Conducta institucional se encuentra articulado e incorporado
dentro del Cddigo de Integridad, fortaleciendo los principios de buen gobierno,
transparencia y prevencion de conductas contrarias a la ética publica.

Adicionalmente, dentro del plan de trabajo de la estrategia de integridad institucional
se contemplan actividades orientadas al fortalecimiento e implementacion del Cédigo
de Integridad y al curso de Integridad, Transparencia y Lucha Contra La Corrupcion
establecido por Funcién Publica para dar cumplimiento a la Ley 2016 de 2020, este
se realizd, en articulacion con las diferentes dependencias de la Gobernacién de
Narifio, como mecanismo pedagogico orientado al fortalecimiento de la ética publica,
la cultura de legalidad y la promocion de valores institucionales en el servicio publico.
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2.3.3. Dialogo y corresponsabilidad

En el marco de la politica de didlogo y corresponsabilidad, la Gobernacién de Narifio
implementard y fortalecera los instrumentos institucionales existentes relacionados
con participacién ciudadana y rendicion de cuentas, en articulacion con las politicas
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.

Para tal efecto, se fortalecera la Estrategia de Patrticipacion Ciudadana y la Estrategia
de Rendicién de Cuentas adoptadas por la entidad, mediante la revisién periddica y
actualizacion de sus lineamientos, acciones, responsables, mecanismos de
seguimiento y herramientas de implementacion, con el propdésito de promover una
participacién ciudadana incidente, un control social eficiente y una rendicién de
cuentas eficaz.

Asi mismo, se formulard e implementara un procedimiento orientado a establecer
lineamientos generales, responsables, actividades y mecanismos de seguimiento
para fortalecer el control social, la participacién ciudadana y la rendicién de cuentas,
promoviendo la colaboracién activa entre la ciudadania y la administracion
departamental, el reconocimiento de los aportes realizados por los grupos de valor y
el fortalecimiento de los espacios de dialogo e interaccion con la comunidad.

Esta informaciéon documentada incorporara lineamientos orientados a fortalecer los
mecanismos de participacion ciudadana, los espacios de dialogo con la ciudadania,
el control social y los ejercicios de rendicién de cuentas, promoviendo la interaccién
permanente entre la administracion departamental y los grupos de valor, asi como el
reconocimiento y aprovechamiento de los aportes realizados por la ciudadania en los
procesos de gestidn publica.

2.4. Iniciativas adicionales

La Gobernacion de Narifio definird e implementara iniciativas adicionales en el marco
del Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP, orientadas a fortalecer la
cultura de la legalidad, la integridad institucional y la prevencién de practicas que
afecten la transparencia y la ética publica, de acuerdo con su contexto territorial,
capacidades institucionales y resultados del seguimiento y evaluacion del PTEP.

Estas iniciativas se formularan con enfoque preventivo, participativo y de mejora
continua, y deberan estar:

e Alineadas con los objetivos del PTEP y con los componentes transversal y
programatico.

e Articuladas con los instrumentos de planeacion institucional y con el Plan de
Accion de la entidad.
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e Con responsables definidos, actividades, productos e indicadores de
seguimiento.

e Encaminadas a contribuir con el fortalecimiento de la transparencia, la
rendicién de cuentas, la participacion ciudadana, la integridad en el servicio
publico y la gestion efectiva de los riesgos para la integridad.

Al respecto, el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica - DAFP a través
del anexo técnico programas de transparencia y ética publica, versiéon 1 del 30 de
agosto del 2024 indica algunas iniciativas adicionales que deben incorporarse como
la estrategia anticorrupcion asociada al narcotrafico, lucha contra la corrupcién
relacionada con la deforestacion, acuerdo final para la terminacién del conflicto y la
construccién de una paz estable y duradera en relaciébn con el plan marco de
implementacion y acciones que desarrollen la regulacion y politicas existentes sobre
servicio a las ciudadanias, racionalizacion de tramites y participacion ciudadana en la
gestion publica.

Por lo tanto, las iniciativas adicionales para la Gobernacion de Narifio, se
desarrollaran en el marco de la implementaciéon de acciones relacionadas con la
estrategia anticorrupcién asociada al narcotrafico, especificamente en lo
referente al andlisis y fortalecimiento de los controles institucionales vinculados a los
sistemas y cadenas de valor susceptibles de riesgos de corrupcién asociados a
economias ilicitas, actividad que sera liderada por la Subsecretaria de Seguridad y
Convivencia Ciudadana, con el acompafamiento técnico de la Secretaria de
Planeacion Departamental, para el seguimiento, monitoreo y reporte de los avances
establecidos en el programa.

En atencién a la lucha contra la corrupcién relacionada con la deforestacion se
documentara las acciones correspondientes a esta iniciativa que desarrolla la
Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sostenible de la Gobernacién de Narifio

Por otra parte, en relacién con el servicio a las ciudadania, se incluyen temas
relacionados con la politica de simplificacién, racionalizacion y estandarizacién
de trdmites se priorizara uno de los escenarios de mayor interaccion entre la
ciudadania y la administracion publica como lo son los tramites y servicios
institucionales, procesos, que por su alta demanda y exposicion operativa pueden
presentar riesgos relacionados con soborno, intermediacion indebida, dilaciones
injustificadas, falta de trazabilidad, favorecimientos y barreras de acceso, afectando
la confianza ciudadana y la percepcion de transparencia institucional.

En este sentido, esta iniciativa adicional se configura como una estrategia preventiva,
participativa e innovadora que contribuye al fortalecimiento de la cultura de integridad,
la confianza institucional y la lucha contra la corrupcion en la Gobernacién de Narifio
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mediante mecanismos de trazabilidad, monitoreo ciudadano, alertas tempranas y
seguimiento institucional sobre riesgos de corrupcion.

2.4.1. Mapa de riesgos de corrupcién por tramite

La Gobernacion de Narifio desarrolla los lineamientos y mecanismos para la
identificacion, andlisis y valoracion de riesgos a través del Sistema de Gestion de
Riesgos para la Integridad Publica - SIGRIP.

Este componente permitird identificar riesgos de corrupcion asociados a los tramites
institucionales priorizados. La identificacion de riesgos comprendera tramites
asociados a:

e Contratacion.

e Licencias.

e Registros y certificaciones.

e Atencién al ciudadano.

e Tramites de educacion y transito.

Como resultado, se conservard un mapa de riesgos de corrupcion institucional
asociados a los tramites.

Trazabilidad digital de tramites

La Gobernacién implementara mecanismos de trazabilidad y seguimiento institucional
que permitan al ciudadano consultar el estado y avance de sus tramites a través de
un sistema de informaciéon que contemple los siguientes items.

e Numero radicado
e Fecha radicacion
e Ciudadano

e Dependencia

e Responsable

e Estado

e Fecha limite

e Observaciones

Sensibilizacion
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La Gobernacion de Narifio implementara una estrategia transversal de prevencion y
sensibilizacién orientada al fortalecimiento de la cultura de la legalidad, la ética
publica, la transparencia institucional y la corresponsabilidad ciudadana, como
mecanismo preventivo frente a riesgos de corrupcién asociados a los tramites y
servicios institucionales.

Esta estrategia tendra un enfoque pedagogico, preventivo, participativo y territorial,
articulando acciones de comunicacion, formacion, sensibilizacién y apropiaciéon
institucional dirigidas tanto a servidores publicos como a la ciudadania, con el
propdsito de generar cambios culturales orientados a la integridad publica y al rechazo
social de préacticas corruptas.

Con el objetivo de fortalecer la prevencién de riesgos de corrupcion mediante
procesos permanentes de sensibilizacion, formacién y apropiacion de la cultura de
integridad, transparencia y control social en la Gobernacién de Narifio, esta estrategia
se desarrollard de manera articulada con las iniciativas adicionales relacionadas
anteriormente.

Plan de Implementacion de las iniciativas adicionales

. . Fecha Fecha
Actividad Responsable | Producto Indicador L .
inicio final
Identificacion de .
tramites Secretaria Inventario Documento
e General elaborado
priorizados
Elaboracion de ., Matriz de %
) Planeacion . . .,
mapa de riesgos riesgos implementaciéon
Socializacién Atencién al Jornadas NUmero de
institucional Ciudadano realizadas asistentes
Seguimiento y Control Informes Informes
monitoreo Interno trimestrales emitidos
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3. Monitoreo, administracion y supervision

La Gobernacion de Narifio asigna el monitoreo, administracion y supervision del
Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP, de acuerdo al esquema de lineas
de defensa, de esta manera se disefiaran procedimientos y mecanismos para estos
roles y las siguientes responsabilidades para el cumplimiento del programa:

Rol Responsable Sl 6 Funciones
defensa
Aprobar el PTEP.
Comité Velar por la correcta administracién y monitoreo
L Institucional Linea del PTEP.
Supervision de Gestién estratégica
by 9 Monitorear el cumplimiento general del PTEP.
Desempeiio
Recomendar acciones de mejora para fortalecer
la ejecucion del PTEP
Realizar monitoreo continuo, con la periodicidad
establecida en el PTEP al desarrollo de los
contenidos del documento.
Identificar, valorar, evaluar y actualizar cuando
Lideres de se requiera, los riesgos operativos que pueden
proceso / afectar el desarrollo de los contenidos del PTEP.
Monitoreo Sgggrggﬁi)%ssy Primera linea Definir, adoptar, aplicar y hacer seguimiento a los
de trabajo controles para mitigar los riesgos operativos

identificados, asociados al
mejoras para su gestion.

PTEP proponer

Informar a la Secretaria de Planeacion (segunda
linea) los resultados del monitoreo sobre la
ejecucion del PTEP.

Administraciéon

Secretaria de
Planeacion

Segunda
linea

Liderar las etapas del Ciclo del PTEP.

Asesorar a la linea estratégica en la formulacion
del PTEP.

Presentar a la instancia directiva de mayor rango
(linea estratégica) los reportes que evaltan la
ejecucion del PTEP.

Proponer modificaciones, segun se requiera, a
los contenidos del PTEP y someterlas a
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DE NARINO
Linea de ;
Rol Responsable Funciones
defensa
aprobacién del Comité Institucional de Gestién y
Desempefio.
Promover espacios de articulacibn con la
Secretaria de Planeacion, orientados a definir
acciones para la implementacion del esquema
o de lineas de defensa del PTEP, teniendo en
o Oficina de cuenta los tiempos de transicion requeridos para
Auditoriay Control Tercera su adecuada ejecucién institucional.
mejora Interno de Linea o o
Gestion Prlorlzgr y establecer auditoria sobre los
contenidos del PTEP.
Elaborar informes de verificacién derivados de
las actividades de evaluacion y auditoria
aplicadas
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4. Reportes

La Gobernacién de Narifio realizara reportes del Programa de Transparencia y Etica
Publica — PTEP, orientado a garantizar el seguimiento, la evaluacién y la mejora
continua del programa.

A nivel externo, el cumplimiento del PTEP se medira a través de la evaluacion anual
de los componentes transversal y programatico del programa y se realizard mediante
el diligenciamiento del Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion
(FURAG) y los resultados estaran sujetos a la Medicion del Desempefio Institucional
(MDI) impartidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Asi mismo, la Gobernacion de Narifio garantizara el cumplimiento de otros reportes
externos exigidos por la normatividad vigente, incluyendo aquellos requeridos por
organismos de control como la Procuraduria General de la Nacién.

A nivel interno, la Secretaria de Planeacion de la Gobernacién de Narifio sera
responsable de elaborar un informe semestral de la administracién del PTEP, el cual
contendra los avances en la ejecucion del mismo de acuerdo a lo programado en el
Plan de Ejecucion y Monitoreo. Estos informes seran presentados al Comité
Institucional de Gestion y Desempefio (CIGD).

De igual manera, la Oficina de Control Interno de Gestion realizard un informe de la
evaluacion independiente del PTEP, el cual sera publicado en el mend de
"Transparencia y Acceso a la Informacién Publica” de la pagina web institucional.
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5. Formacioén

La Gobernacion de Narifio implementara una estrategia de formacion permanente en
el marco del Programa de Transparencia y Etica Pablica — PTEP, orientada a
fortalecer la cultura de la legalidad, la transparencia, la integridad y la lucha contra la
corrupcion.

En este sentido, el Plan de Ejecucién y Monitoreo incluira la realizacion de jornadas
de formacion sobre las acciones que componen el PTEP y se articulara con el Plan
Institucional de Capacitacion (PIC).

La estrategia de formacién y capacitacion abordard, entre otros, los siguientes temas:

e Identificacion y gestion de riesgos para la integridad
e Codigo de integridad
e Socializacion del PTEP

Respecto al Sistema de Gestion de Riesgos para la Integridad Publica — SIGRIP se
deben incluir las siguientes acciones para la toma de conciencia sobre:

e Objetivos y alcance del Sistema

e Cada uno de sus elementos

e Beneficios que tiene el Sistema para la organizacion

e Implicaciones del incumplimiento de los requisitos del Sistema

Esta estrategia de formacion estara dirigida a servidores publicos, contratistas y
demas colaboradores de la Gobernacion de Narifio, con el fin de fortalecer el
conocimiento y la apropiacion del Programa, asi como el cumplimiento de sus
objetivos y acciones estratégicas.

Las actividades de formacion se desarrollaran mediante los espacios institucionales
disponibles, tales como capacitaciones virtuales, jornadas de socializacion, reuniones
institucionales y demas mecanismos de bajo costo que permitan garantizar su
implementacion.
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6. Comunicacion

La Gobernacion de Narifio implementar4d una estrategia de comunicacion del
Programa de Transparencia y Etica Publica— PTEP, orientada a garantizar su difusion
permanente a la ciudadania y grupos de valor, asi como la divulgacion de sus
avances, resultados y reportes.

Esta estrategia permitira dar a conocer el contenido del programa, incluyendo su
declaracién, objetivos, alcance, planeacion, ciclo de implementacién, seguimiento y
auditoria, asi como las acciones definidas en la estrategia institucional para la lucha
contra la corrupcion.

La estrategia de comunicacion estara orientada a garantizar la difusién permanente
de informacion relacionada con la formulacion, implementacion, seguimiento,
monitoreo y evaluaciéon del PTEP, promoviendo el acceso oportuno a la informacion
por parte de la ciudadania y los grupos de valor externos de la entidad.

La comunicacion del PTEP se realizara mediante los siguientes mecanismos:

e La publicacién del PTEP, su Plan de Ejecucién y Monitoreo, asi como los
informes de seguimiento y evaluacion correspondientes, se realizara en el
menu de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del sitio web
institucional de la Gobernacion de Narifio, garantizando su disponibilidad y
consulta por parte de la ciudadania y demas grupos de valor, en cumplimiento
de los lineamientos establecidos en la Resolucion 1519 de 2020, la Ley 1712
de 2014 y demas disposiciones normativas aplicables en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica.

e Divulgacion periddica del PTEP a través de los canales institucionales
disponibles, incluyendo pagina web, redes sociales, correos institucionales y
demas medios de comunicacion de la entidad.

e Realizacion de camparfias de difusion dirigidas a los grupos de valor, como
minimo dos veces al afio, con el propdsito de dar a conocer el PTEP, su Plan
de Ejecucion y Monitoreo, los informes de evaluacion, en el marco de los dias
nacional e internacional de lucha contra la corrupcion.

e Utilizacion de medios fisicos institucionales cuando se identifiquen
limitaciones de acceso a medios digitales por parte de la ciudadania.

La estrategia de comunicaciones respecto al Sistema de Gestion de Riesgos para la
Integridad Publica — SIGRIP, debe incluir los lineamientos sobre la forma en que se
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comunicara, periodicamente, los resultados del Sistema, asi como cualquier
actualizacién que se introduzca.

La estrategia de comunicacion tendré en cuenta criterios de accesibilidad, procurando
gue la informacién sea clara y disponible a través de diferentes medios, con el fin de
facilitar su consulta por parte de la ciudadania.

PROCESO ASOCIADO: DEPENDENCIA ASOCIADA:
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO SECRETARIA DE PLANEACION




GOBERNACION
DE NARINO

PROGRAMA DE

TRANSPARENCIA Y ETICA

PUBLICA

CODIGO:

VERSION:

FECHA VERSION:

PAGINA: 34 de 35

La Oficina de Control Interno de Gestion como tercera linea de defensa para el
cumplimiento del PTEP incorporaréa en el Plan Anual de Auditoria el programa como
una unidad auditable, para que la Secretaria de Planeacién identifique y establezca
las acciones a las oportunidades de mejora encontradas en el proceso de auditoria.
De ser necesario, se adelantara la actualizacion o reformulacion del programa con la

7. Auditoriay mejora

aprobaciéon del Comité Institucional de Gestién y Desempefio (CIGD).

A su vez en el apartado cinco (5) del documento denominado Monitoreo,
administracion y supervision, se establecen las funciones para el rol de auditoria y

mejora.
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