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Pasto, 25 de octubre de 2026

Servicio a la ciudadania
Este 30 de octubre, jornada especial para reclamar pasaportes en Nariio

La Gobernacion de Narifio realizara este viernes 30 de octubre una jornada especial de entrega de
pasaportes en las instalaciones de la Oficina de Pasaportes, con atencion de 8:00 a. m. a 12:00 m. y
de 2:00 p. m. a 4:00 p. m. La actividad esta dirigida exclusivamente a las personas que ya tramitaron
su documento y tienen pendiente reclamarlo.

Tres aspectos que debe tener en cuenta la ciudadania:

* Atencion exclusiva para entregas: durante la jornada no se realizaran nuevos tramites de
pasaporte, inicamente la entrega de documentos previamente formalizados.

* Requisito para reclamar: presentar la cédula de ciudadania.

* Plazo para retirar el documento: los pasaportes deben reclamarse dentro de los seis meses
siguientes a su formalizacion, para evitar su cancelacion en el sistema.

La directora de la Oficina de Pasaportes de Narifio, Maria Ximena Realpe, invit6 a la ciudadania a
aprovechar esta jornada, disefiada para facilitar la entrega de los documentos y reducir la cantidad
de pasaportes pendientes de reclamacion.

“Queremos contarle a toda la ciudadania que, para su tranquilidad, hemos disefnado una
jornada especial el ultimo viernes de cada mes, de 8:00 de la mafana a 12:00 del mediodia y
de 2:00 a 4:00 de la tarde. Durante este horario, inicamente se realizara la entrega de
pasaportes, presentando la cédula de ciudadania”, explicé la funcionaria.

Realpe también recordd que las personas cuentan con un plazo de seis meses, contados a partir
de la formalizacion del tramite, para reclamar su documento. Una vez vencido este periodo, el
sistema lo cancela y el ciudadano debe iniciar nuevamente el proceso y asumir el pago
correspondiente.

¢Como tramitar el pasaporte por primera vez?

Quienes necesiten obtener su pasaporte por primera vez deben ingresar a la pagina oficial de la
Gobernacion de Narifio, acceder a la seccién de Pasaportes y seguir las instrucciones establecidas.
El procedimiento comienza con el registro de los datos personales y el pago de los impuestos
departamentales; posteriormente, se agenda una cita presencial en la Oficina de Pasaportes para
formalizar el tramite. Una vez cumplidos estos pasos, se procede a la entrega del documento.
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La Gobernacion de Narifio invita a la ciudadania a verificar si tiene un pasaporte pendiente de

entrega y a acercarse este viernes 30 de octubre a la Oficina de Pasaportes, con su cédula de
ciudadania, para reclamarlo.
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